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CURSO GRATUITO

ALEMAN ELEMENTAL APLICADO AL
DEPARTAMENTO DE PISOS + APROXIMACION
A LA SOSTENIBILIDAD Y CONCEPTO CIRCULAR

CTRL0002 + HOTT02-MOD03112
Hosteleria

Formacion Complementaria Lenguas
Extranjeras

Teleformacion

90

Comunicarse de manera oral y por escrito con los clientes en el normal desempefio de su actividad laboral, utilizando
estructuras basicas de la lengua alemana y el vocabulario y expresiones aplicadas al departamento de pisos.

Curso gratuito, subvencionado al 100% por el Sepe Aleman elemental aplicado al departamento de pisos de 90 horas en
modalidad Teleformacion. Si piensas en cambiar de carrera o actualizar tus competencias profesionales, solicita informacién
sobre este curso.

0. APROXIMACION A LA SOSTENIBILIDAD Y CONCEPTO CIRCULAR
1. UTILIZACION DE GRAMATICA DE ALEMAN ELEMENTAL:
= Utilizacion de fonética.
= Uso de los pronombres personales.
= Utilizacion de los verbos.
. USO DE LENGUAJE FUNCIONAL APLICADO AL DEPARTAMENTO DE PISOS:

= Realizacion de saludos, despedidas y presentaciones.
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= Descripcion de nacionalidades.
= Uso de lenguaje sobre trabajo.
= Uso de lenguaje sobre el hotel.
= Empleo de lenguaje sobre Atencidn de quejas y sugerencias.
= Utilizacion de lenguaje sobre pedir informacion y direcciones.
. CONOCIMIENTO DE VOCABULARIO APLICADO AL DEPARTAMENTO DE PISOS:

= Reconocimiento de paises e idiomas.
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= Descripcion de la identidad.
= Utilizacion de vocabulario sobre las habitaciones (limpieza y equipamiento). — Empleo de vocabulario sobre comidas y bebidas.

= Utilizacion de vocabulario sobre puntos de interés (hospital, restaurantes, administracion...).

952 22 5571 / www.normabasica.com / turismo23@normabasica.com




